
FELHÍVÁS A KÖZÉTKEZTETÉSBEN DOLGOZÓKHOZ!
1. melléklete 

              

A közétkeztetésben dolgozók problématérképe

Magyarországon a bölcsődékben, óvodákban, iskolákban, kórházakban és idősotthonokban napi 
másfél-kétmillió  ember egészséges  és  biztonságos  élelmezése  történik.  A  közétkeztetésben 
csaknem 10 000 főző- és tálalókonyha működik.
A foglalkoztatottak becsült száma országosan eléri a több tízezer főt.
Ez  a  munkavállalói  állomány  eteti  a  magyar  intézményrendszert  többszázezer  dolgozóját  és 
naponta  másfél-kétmillió gyermek, kórházi beteg és idős ember asztalára ők teszik le a meleg 
ételt. Ha a konyhai dolgozók bére nincs rendezve, az közvetlenül a lakossági ellátás biztonságát 
veszélyezteti

Az elmúlt időszakban hatalmas bérszakadék alakult ki. Egy önkormányzati vagy civil fenntartású 
konyhán  dolgozó  szakács  vagy  tálalást  végző  konyhai  alkalmazott  sokszor  30-50%-kal 
kevesebbet keres, mint az állami vagy profitorientált magáncégeknél dolgozó kollégája, pedig a 
munkájuk és a felelősségük azonos.

A hazai közétkeztetési feladatokat egymástól teljesen eltérő működési és finanszírozási háttérrel 
rendelkező szereplők látják el:

Állami/Központi intézmények (pl. közvetlen költségvetési szervek, kórházak saját konyhái)
Önkormányzati intézmények (Saját működtetésű óvodai, iskolai konyhák)
Önkormányzati társulások (Önkormányzati nonprofit Kft.)
Magán- és profitorientált szolgáltatók (Közbeszerzésen nyertes nagyvállalatok, külsős cégek)
Egyházi fenntartók (Egyházi iskolák, szociális otthonok saját konyhái)
Civil szervezetek (Alapítványi intézmények élelmezési egységei)
Szociális és gyermekvédelem által fenntartott egységek.

A probléma: Míg a magánszektor és az állami szféra bizonyos részei kénytelenek voltak bért 
emelni  a  munkaerő  megtartásáért,  addig  az  önkormányzati  vagy  civil  konyhákon  dolgozók 
jelentős része a minimálbér, illetve a garantált bérminimum szintjén ragadt. Ugyanazért a fizikai 
és felelősségteljes munkáért  valaki több tízezer forinttal  kevesebb hazavihető jövedelmet kap, 
mint a szomszédos intézményben dolgozó kollégája, 
Mindebben közrejátszott a szektorban szinte monopolhelyzetbe került, tisztességtelen előnyben 
lévő nagy közétkeztetési vállalatok megjelenése.

 Míg az egyik fenntartónál (pl. egyházi vagy állami szféra bizonyos részei) beépültek a különböző 
bérfejlesztések,  addig  a  civil  vagy  önkormányzati  szektorban  dolgozók  sokszor  az  alapbér-
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minimumon ragadtak. Ugyanazért a feladatért valaki akár 30-50%-kal kevesebb fizetést kap, mint 
a másik intézményben dolgozó kollégája.

A magyarországi közétkeztetésben dolgozó szakácsok, konyhai kisegítők, és élelmezésvezetők, 
dietetikusok  ugyanazt  a  szigorú  szakmai  és  táplálkozás-egészségügyi  előírást kötelesek 
betartani (pl. a 37/2014. EMMI rendelet alapján). Az elvárások, a munkatempó és a felelősség 
minden konyhán azonos. Az elmúlt években a hatósági elvárások tovább szigorodtak.
A  bérszintek  között  tarthatatlan  szakadék tátong.  A  különbséget  nem  az  elvégzett  munka 
minősége  vagy  mennyisége,  hanem  kizárólag  a  konyha  üzemeltetőjének/fenntartójának  jogi 
formája határozza meg. 

Ez  az  egyenlőtlenség  súlyos  bérfeszültséget  okoz  a  szakmában.  Megállapítható,  hogy  az 
önkormányzati konyhákon alapjaiban véve az a fontos, hogy el legyen végezve a feladat. Ezért  
sok  helyen  a  minőség  nem  fontos,  nem  ragaszkodnak  a  szakemberekhez,  ellentétben  egy 
vállalkozó által üzemeltetett konyhán, ahol a minőség és eladhatóság fontossága miatt előtérbe 
kerül  a  jó  szakember.  Az  a  szemlélet  alakult  ki,  hogy  minél  költséghatékonyabban  tudjon 
működni a konyha, ezért a béreken spórolnak, amely szakember elvándorlást eredményezett. 
Megemlítendő,  hogy  a  korábbi  jogi  szabályozás  alapján  a  konyhán  dolgozók  még 
közalkalmazottaknak  minősültek.  Ezt  megváltoztatták.  Ebből  a  régebbi,  igazságosabb  jogi 
szabályozásból  kivették  a  konyhai  dolgozókat,  mivel  az  átalakítások  során  és  sajnos  az 
Önkormányzatok szűkös pénzügyi helyzete miatt minél olcsóbban kellett a munkaerőt megoldani, 
akár pénzügyi átcsoportosítások által. 

A  közétkeztetésben  dolgozók  többségének  jogállása  jelenleg  közalkalmazotti  vagy  munka 
törvénykönyve szerinti. Ennek a bértáblának is a legalját kapják a dolgozók. Az élelmezésvezetők 
és a szakácsok jelentős része 373.200. Ft. bért kap. Vezetői pótlékokat már rég nem kapnak az 
élelmezésvezetők többsége. A helyzetet súlyosbítja, hogy a konyhai kisegítők viszont az ország 
hátrányosabb térségében közfoglalkoztatottként vannak jelen 161.400. Ft. fizetéssel. Erre joggal 
mondhatnánk, hogy modernkori rabszolgaság.

A  szektor  rendbetételéhez  elengedhetetlen  lenne  a  helyzet  szigorú  pénzügyi  korlátozása  és 
szabályozása. 
Célunk  egy  olyan  fenntartható  és  szakmai  fejlődést  biztosító  menzarendszer  elindítása 
Magyarországon,  amelynek  alappillére  a  munkaerő  megbecsülése.  Az  ágazat  stabilizációját 
követően  egy  elkötelezett  szakmai  közösséggel  azonnal  megkezdődhetne  a  menzák 
modernizációja,  választ  adva a kortárs társadalmi elvárásokra. A patinás hazai  menzarendszer 
egyedülálló, az Európai Unióban is élenjáró hagyományokkal büszkélkedhet. Ezt az örökséget 
szeretnénk megőrizni és fejleszteni, igazodva a jelenlegi generációs igényekhez. Az utóbbi időben 
felerősödött  strukturális  és  fogyasztói  változásokkal  egy  évszázados  rendszernek  kell 
szembenéznie;  e  gyors  ütemű  fejlődés  követéséhez  pedig  elengedhetetlen  a  megfelelően 
megfizetett, magasan képzett szakemberek biztosítása.

MIÉRT TARTHATATLAN EZ A HELYZET?

Igazságtalan és diszkriminatív: Nem függhet egy dolgozó elismerése attól, hogy a konyhát egy 
polgármesteri hivatal vagy egy magáncég működteti-e.
Kritikus elvándorlás: A hátrányosabb helyzetű fenntartóktól (pl. önkormányzatok) a dolgozók 
tömegesen mennek át a versenyszférába vagy hagyják el a pályát.
Ellátási  kockázat: A drasztikus  bérkülönbségek miatt  egyre  több konyhán alakul  ki  állandó 
szakemberhiány. Ez rontja az ételek minőségét és veszélyezteti a folyamatos működést.

 A SZÜKSÉGES SZINTREHOZÁS (Megoldási javaslat)
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A szakszervezetünk nem extra privilégiumokat kér, hanem az elvégzett munka valós, egységes 
elismerését:
Egységes  ágazati  bérgarancia: Ki  kell  dolgozni  egy egységes  közétkeztetési  alsó  bérszintet 
(bérpadlót), amely kötelező érvényű minden üzemeltetőre nézve. Garantálni kell, hogy a fenntartó 
típusától  függetlenül  senki  ne  kereshessen  kevesebbet  az  azonos  munkakörben  megállapított 
minimumbérnél.
Finanszírozási korrekció: Az állami normatívákat és a közétkeztetési közbeszerzési kereteket 
úgy  kell  módosítani,  hogy  a  fenntartók  kötelezően  ki  tudják  termelni  a  megemelt,  egységes 
bérköltségeket (rezsiköltségek korrekciója). Jó lenne egy olyan normatíva leosztás, amelyet csak 
a  közétkeztetésre  használhatnának fel  az  Önkormányzatok,  így  átsorolás,  átcsoportosítás  nem 
lenne lehetséges, ennek szükséges lenne a leszabályozása.

2026. augusztus

Csatlakozás: https://egyesuletonline.hu/regisztracio/mkksz 
3

www.mkksz.org.hu 06 70 377-4244

http://www.mkksz.org.hu/
https://egyesuletonline.hu/regisztracio/mkksz

